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ABSTRAKT

Metodika s nazvem ,,Dohledova sluzba ve Skole* slouzi jako manual pro ziizeni pozice
pracovnika dohledové sluzby. Jeji ¢tenat zde nalezne odpovédi na otazky, které mohou pii
zvazovani zfizeni dohledové sluzby ve Skole vyvstat. Pomoci provazanych kapitol poradi
napiiklad svhodnym vybérem pracovnika, sestavenim optimalni pracovni naplné
s pfihlédnutim k jednotlivym specifikim dané $koly, ¢i piehledné pfedstavi mozné zdroje
financovani. Metodika je ur¢ena pfedevsim pro starosty obci Karlovarského kraje a pro feditele
zdejsich skol a skolskych zatizeni.

(Tuto metodiku lze rovnéz vyuzit i mimo uzemi Karlovarského kraje.)
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1 UVOD

Po tragické udalosti na obchodni akademii ve Zd'4ru nad Sazavou zroku 2014, kdy
Sestadvacetileta Zena pobodala nékolik studenti, véetné policisty, pficemz Sestnactilety student
nakonec zemiel, se fada kol v Ceské republice zacala aktivnéji zabyvat zajisténim bezpeénosti
svych zakt a to ptredevSim v souvislosti se vstupem nepovolanych osob, ¢i agresivnich
atocnikd.

S celosvétove pribyvajicimi piipady ozbrojenych, ¢i agresivnich utocniki ve Skolach se dnes
jiz bézné muzeme setkat s tim, Ze se fada zakladnich a stfednich $kol vybavuje technikou
v podobé kamerovych systémtl, elektronickych dochazkovych systémti a mnohymi dalSimi
vymozenostmi moderni doby.

Praxe ale stale ukazuje, ze i v dnes$ni dobé je v mnohych oblastech pFitomnost lidského
faktoru nezastupitelna, obzvlasté v oblasti bezpecnosti. Vzhledem ktomuto faktu byla
vytvofena metodika ,,Dohledova sluzba ve $kole®. Jednd se o dokument, ktery komplexné
pojima problematiku zfizeni pracovnika dohledové sluzby ve S$kole i se vSemi
navaznostmi.

Pracovnici dohledové sluzby ve $kole jiz v nékterych Skolach pusobi. Tato pusobeni jsou
postavena na riznych principech diky individualnim ptistupim skol ¢i obci.

Metodika si rovnéz klade za cil sjednotit zdkladni pilife fungovani dohledové sluzby ve skole
za ucelem zvyseni jeji efektivity.
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2 DOHLEDOVA SLUZBA
VE SKOLE

Hlavnim téelem dohledové sluzby ve $kole' je minimalizace rizik spojenych s nebezpecim
z venkovniho prostiedi (cizi osoba, agresivni rodic€ atp.), jelikoz pravé jeji pracovnici zajistuji
prvotni styk s osobami vstupujicimi do $koly.

Jedna se o jedno z celého systému nejriiznéjSich bezpecnostnich opatfeni (bezpecnostni audit,
kamerové systémy, videotelefony, turnikety, ¢ipovy systém evidence zakd a zaméstnancti
skoly, elektronické zamky, ctecky otisku prsti, preventivni pfednaskové vstupy, metodické
brozury, typové karty atp.).

Praxe stale ukazuje, ze kombinace modernich technologii s fyzickou pritomnosti ¢lovéka je

eov Mewr

pro zajisténi bezpe¢nosti nejefektivnéjsi.

! Nelze jednozna¢né stanovit, Ze pracovnici dohledové sluzby ve $kole jsou vhodni pouze do $kol, které na zakladé
jednoduché bezpeénostni analyzy (zmapovani vyskytu jednotlivych druhi trestné ¢innosti v dané obci za urdité
obdobi v zavislosti na misté, Case a struktuie obéti + identifikace faktori, které mohou ovliviiovat piilezitosti
k trestné Cinnosti v arealu dané Skoly) na tuto potfebu poukazuji. Je diileZité pocitat s rizikem nasilnych
udalosti, i kdyZ riziko z pohledu pravdépodobnosti miiZe byt nizké.

Vice informaci o posouzeni a ¥izeni bezpe¢nostnich rizik a nastaveni rezimovych a organizac¢nich opatfeni ve Skole
v CSN 73 4400 Prevence kriminality — Fizeni bezpecnosti pri planovdni, realizaci a uzivani skol a Skolskych
zarizeni.
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2.1 Dohled ve Skole

Skoly a $kolska zaFizeni jsou v souladu s ustanovenim § 29 odst. 2 zikona & 561/2004 Sb.,
o piedskolnim, zakladnim, stifednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zakon), ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen ,Skolsky zakon“) povinny zajistit
bezpecnost a ochranu zdravi Ziaku a studenti p¥i vzdélavani a s nim pFimo souvisejicich
¢innostech a také pri poskytovani §kolskych sluzeb. Jednim z prvku zajisténi bezpecnosti
je vykonavani dohledu nad détmi a nezletilymi Ziky, za ktery podle ustanoveni § 164 odst.
1 pism. h) $kolského zakona odpovida Feditel prislu§né §koly nebo $kolského zafizeni.

Dohled nad zaky je dale upraven v ustanoveni § 6 vyhlasky ¢. 263/2007 Sb., kterou se stanovi
pracovni fad pro zaméstnance Skol a skolskych zafizeni zfizenych Ministerstvem Skolstvi,
mladeze a télovychovy, krajem, obci nebo dobrovolnym svazkem obci, ve kterém se uvadi, ze
dohled k zajisténi bezpeénosti a ochrany zdravi zakt ve $kole nebo Skolském zatizeni pii
vychové a vzdélavani a s nimi souvisejicich ¢innostech a pfi poskytovani skolskych sluzeb se
vykonava v zjmu predchazeni §kodam na zdravi, majetku, piirod¢ a zivotnim prostiedi.

Reditel ¥koly nebo $kolského zafizeni uréuje provadéni dohledu nad Ziky. Vychazi
z konkrétnich podminek a pfihlizi zejména k vykondvané cCinnosti, véku zaka
a jejich rozumové vyspélosti, dopravnim a jinym rizikim.

Pedagogicky pracovnik kona podle rozvrhu dohled nad zéky zejména ve Skole pied
vyucovanim, o prestavkach mezi vyu€ovacimi hodinami, podle potieby pti piechazeni zaka
mezi budovami $koly, do zafizeni Skolniho stravovéani a do Skolni druziny. Jestlize feditel Skoly
povoli zakim pobyt ve $kole pied vyucovanim, mezi dopolednim a odpolednim vyu€ovanim
nebo po vyucovani, zabezpeci jejich dohled. Dohled ve $kole zacind nejméné 15 minut pied
zaCatkem dopoledniho vyucovani a 15 minut pted zacatkem odpoledniho vyucovani a konc¢i
nejdiive ukoncenim vychovy a vzdélavani nebo poskytovanim skolskych sluzeb.

Pedagogicky pracovnik vykonava podle pokynt feditele dohled i mimo Skolu a Skolské
zafizeni, zejména pii kurzech, exkurzich a jinych Cinnostech vyplyvajicich ze Skolnich
vzdélavacich programti nebo ucebnich dokumentl, pfi ucasti na soutézich, ptehlidkach,
popfipadé pfi jejich pripravé a na jinych akcich organizovanych skolou nebo $kolskym
zafizenim.

Pii akcich konanych mimo Skolu nebo Skolské zatizeni, kdy mistem pro shroméazdéni zakii neni
skola nebo Skolské zatizeni, zacina dohled nejpozdéji 15 minut pfed dobou shromazdéni
na ur¢eném misté. Po skonceni akce dohled kon¢i na piedem ur¢eném misté a v predem
stanoveném Case. Misto a Cas shromazdéni zakt a skonéeni akce se oznami nejméné jeden den
pred konanim akce zdkonnym zastupctim zaku.

Dohled muze vykonavat vedle pedagogického pracovnika i jiny zletily zaméstnanec Skoly
nebo skolského zafizeni, jestlize byl o vykonu tohoto dohledu fadné poucen. O tomto pouceni
se provede zaznam.?

2 Cinnost pracovnika dohledové sluzby ve $kole nenahrazuje pedagogicky dohled nad Ziky v ramci poskytovani
vzdélavani — pfimé pedagogické ¢innosti! Pracovnik dohledové sluzby je opravnén vykonavat dohledovou ¢innost
pouze v ramci zajisténi bezpecnosti.
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2.2 Pracovni pomér - zaméstnavatel

Pracovnik dohledové sluzby ve Skole jako nepedagogicky pracovnik nemusi byt zaméstnancem
Skoly.

Pracovni pomér pracovnika dohledové sluZby ve Skole u konkrétniho zaméstnavatele je
primdrné podminén zdrojem financovdani.

V zavislosti na dostupnych zdrojich financovani nelze vyloucit ani dalsi mozné zaméstnavatele
pracovnikii dohledové sluzby, nez které obsahuje vycet nejcastéjsich prikladii nize.

e Pracovnik dohledové sluzby ve $kole jako zaméstnanec $koly

V katalogu praci neni piesné definovana pozice, ktera by komplexné upravovala ¢innost
¢innosti, kterou pracovnik dohledové sluzby bude vykonavat, pfi¢emZ je mozno vyuzit
nékterych ¢innosti uvedenych v katalogu praci pro souvisejici pracovni pozice (napf. Skolnik,
vratny apod.).

Uvedené projekty Uradu prdce v kapitole 2.3 ,, Mozné zdroje financovini“ umoziuji uzavieni
dohod o poskytnuti prispévku se zaméstnavatelem — Skolou.

Dale muize byt pracovnik dohledové sluzby ve skole zaméstnancem skoly v pripadech, kdy jej
zrizovatel dofinancovadvd nad objem poskytnuty ze statniho rozpoctu.

e Pracovnik dohledové sluzby ve skole jako zaméstnanec zFizovatele Skoly (obce,
kraje) resp. zfizovatel skoly jako pFijemce dotace

V nékterych ptipadech, pfedev§im kvili zdroji financovani, mize byt pracovnik dohledové
sluzby ve Skole zaméstnancem zfizovatele Skoly tj. obce, ¢i kraje. Neni tedy piimym
zaméstnancem $koly, ale ma zde misto vykonu prace. Pracovnépravni vztah je v tomto ptipadé
feden smluvné, popiipadé odménami za provedenou praci mimo pracovni pomér (DPP/DPC).

Timto zpiisobem je Fesen zpravidla prijem dotact napriklad z resortu Ministerstva vnitra CR,
Jelikoz obec nebo kraj je konecnym prijemcem dotace.

U nékterych dotacnich programii je mozné, zZe prijemce dotace miize na zaklade smlouvy prevést
financni prostiredky na prispevkovou organizaci jako faktického realizdatora projektu.

e Pracovnik dohledové sluzby ve $kole jako zaméstnanec zFizovatele §koly (obce) —
organizacné zaiazen do méstské policie
Pracovnik dohledové sluzby organiza¢né zafazen do méstské policie se pfi vykonu své Cinnosti
fidi platnymi vnitinimi predpisy ptisluiné méstské policie. Ridi se pokyny velitele méstské
policie, popfipad¢ straznika, ktery k tomu byl povéien. V dobé, kdy vykonava ¢innost na uréené
zakladni Skole, se fidi pokyny feditele $koly nebo jim uréenym pracovnikem.
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2.3 Mozné zdroje financovani

Tato kapitola pfiblizuje zjisténé dostupné zdroje pro moznost financovani pracovnika
dohledové sluzby ve skole.

Jednotny zdroj financovani®, uréeny piimo na dotovani pracovnikii dohledové sluzby
ve Skole, ktery by vétsi mérou pokryval pozadavky a potfeby skol nebyl na krajské ani
na republikové irovni nalezen.

2.3.1 Utad prace CR - Krajska pobocka v Karlovych
Varech

I. Narodni projekt pfimého pridéleni, ktery je spolufinancovan ze statniho rozpoctu
a ESF prostiednictvim OPZ.

., Podpora zaméstnanosti dlouhodobé evidovanych uchazecii o zaméstnani (PDU) “.
Registracni ¢islo: CZ.03.1.48/0.0/0.0/15_121/0010247

Obdobi realizace: 1. 1. 2019 —31. 12. 2021

Cilova skupina: uchazedi o zaméstnani v evidenci Utadu prace Ceské republiky (dale jen ,,UP
CR“) nad 12 mé&sict, uchaze&i o zaméstnani v evidenci UP CR nad 6 mésict a zaroveii starsi
50 let, uchazeéi o zaméstnani v evidenci UP CR nad 6 mésict a zarovei pobirajici davky
hmotné nouze, uchaze&i o zaméstnani v evidenci UP CR s alespoii 5 mésici souvislé evidence
za posledni 3 roky a uchaze&i o zaméstnani, ktefi maji za poslednich 3 roky 3 evidence UP CR.
V ramci tohoto projektu je mozné financovat nastroje aktivni politiky zaméstnanosti, jako jsou
vefejné prospésné prace (dale jen ,,VPP*), spoleCensky tcelna pracovni mista (dale jen
,,SUPM“) a prace na zkousku.

Vice informaci k projektu:  https://www.uradprace.cz/web/cz/podpora-zamestnanosti-
dlouhodobe-evidovanych-uchazecu-o-zamestnani

I Aktivni politika zaméstnanosti — pFispévky na VPP a SUPM financované z narodnich
prostiedki.

3 Naptiklad ve formé samostatného dotaéniho programu.
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I11. Regionalni projekty pfimého pridéleni, ze kterych je mozné uzavrit dohodu na ¢innost
dohledové sluzby ve Skole.

a) Rodina neni prekaZkou v Karlovarském kraji

Registracni ¢islo: CZ.03.1.48/0.0./0.0/15_010/0000038

Obdobi realizace: 1. 2. 2016 — 30. 6. 2022

Cilova skupina: zajemci a uchazeCi o zaméstnani evidovani v Karlovarském kraji
pecujici o dité ve véku do 15 let

Lze poskytnout prispévek na spolecensky ucelné pracovni misto vyhrazené.

Vice informaci k projektu: https://www.uradprace.cz/web/cz/rodina-neni-prekazkou-v-

karlovarskem-kraji

b) Zdravotni postiZeni neni hendikep v Karlovarském kraji

Registracni ¢islo: CZ.03.1.48/0.0/0.0/15_010/0000044

Obdobi realizace: 1. 2. 2016 — 30. 6. 2022

Cilova skupina: uchazeci a zjemci o zaméstnani evidovani v Karlovarském kraji,
kterym byl dle zakona o zaméstnanosti pfiznan statut osoby zdravotné postizené (OZP)
a osoby zdravotné znevyhodnéné (OZZ)

Lze poskytnout piispévek na vytvofeni pracovnich pfilezitosti v ramci vefejné
prospésnych praci i spolecensky tcelné pracovni misto vyhrazené.

Vice informaci k projektu: https://www.uradprace.cz/web/cz/zdravotni-postizeni-neni-
hendikep-v-karlovarskem-kraji

¢) Vyuzij pracovni prilezitost v Karlovarském kraji

Registracni ¢islo: CZ.03.1.48/0.0/0.0/15_010/0000043

Obdobi realizace: 1. 4. 2016 — 30. 6. 2022

Cilova skupina: uchazeci o zaméstnani starsi 50 let véku (véetné)

Lze poskytnout piispévek na vytvoreni pracovnich pfilezitosti v ramci vefejné
prospésnych praci i spolecensky ucelné pracovni misto vyhrazené.

Vice informaci k projektu:  https://www.uradprace.cz/web/cz/vyuzij-pracovni-
prilezitost-v-karlovarskem-kraji
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Financovani pracovniki dohledové sluzby ve §kole Ukadem prace CR

V piipad¢ uvedenych zdroji financovani z UP CR (Krajski poboctka v Karlovych Varech)
uzavirai UP CR se zaméstnavatelem pisemnou dohodu o poskytovani piispévku.
Zaméstnavatel na zakladé uzaviené dohody nasledné pfijima uchazeCe o zaméstnani
do pracovniho poméru. Mésiéng predkladd zaméstnavatel UP CR vyaétovani mzdovych
nakladi. Na zékladé tohoto vyG&tovani a podminek sjednanych v dohodé UP CR poskytuje
zaméstnavateli ptispévek na mzdové naklady. Do vykazu vytGctovani uvadi zaméstnavatel jiz
vynalozené naklady za hrubou mzdu (véetné¢ nahrady mzdy za docasnou pracovni
neschopnost/karanténu) za uvedeny mésic a jiz odvedené pojistné na socialni zabezpeceni
a piispévek na statni politiku zaméstnanosti a pojistné na vefejné zdravotni pojisténi, které
za sebe a za zaméstnance zaméstnavatel z vymétovaciho zakladu zaméstnance za uvedeny
mésic odvadi.

Na poskytnuti piispévku v ramci aktivni politiky zamé&stnanosti neni pravni narok. UP CR
musi pfi jeji realizaci odpovédné zvazovat vhodnost pouziti jednotlivych nastroji a to vzdy s
ohledem na situaci regionalnich trhd prace, struktufe volnych pracovnich mist s pfihlédnutim
ke skladbé uchazecli o zaméstnani. Aktivni politika zaméstnanosti se fidi zdkonem
¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti ve znéni pozdéjSich piedpisti a vnitfnimi fidicimi akty. Vyse
ptispévki a doba poskytovani je zavisla na aktualni situaci na trhu prace, ale i alokaci
finan¢nich prostfedki na aktivni politiku zaméstnanosti v daném roce.

Krajska pobocka v Karlovych Varech a jeji kontaktni pracovisté mohou se Skolami
spolupracovat na obsazeni volného pracovniho mista na pozici ,,dohledova sluzba ve §kole“,
je mozné provést predvybér vhodnych uchazeél nebo vybérové fizeni.

Definice pojmii:

o Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti (dale jen ,,APZ*)

Nastroji APZ jsou podporovani pouze ti uchaze&i o zaméstnani, kteii jsou UP CR vyhodnoceni
jako obtizné umistitelni na trhu préce, tj. kterym nelze pro jejich individudlni znevyhodnéni
zajistit pracovni uplatnéni jinym zpisobem. Ke kazdému uchaze¢i o zaméstnani je
pristupovano individualng, jsou komplexné posuzovany jejich schopnosti a moznosti
(kvalifikace, dosavadni délka doby ziskané praxe, dovednosti, motivace, zdravotni stav, vék,
péce o déti nebo osobu blizkou), uplatnitelnost na trhu prace, ekonomicka situace a jejich
ohrozeni socidlnim vyloucenim z diivodu setrvani v dlouhodobé evidenci.

Generilni feditelstvi UP CR nema Z4dnym obecnym ¥idicim aktem stanoveny profese,
na néz nelze poskytovat prispévky APZ. Pokud toto omezeni neni uvedeno ani v nastaveni
podminek pro realizaci projektl, spolufinancovanych z prosttedktt EU, vychéazi se pouze
z nastaveni kritérii pro jednotlivé nastroje, kdy tato kritéria upravuji vysi ptispévku, dobu
poskytovani piispévku, cilové skupiny atd.

4 Utad prace CR v ramci nékterych zdrojovych projekti financovéni nazyvé pozici vykonévajici €innost dohledové
sluzby ve skole formou VPP a SUPM jako ,,POMOCNY PRACOVNIK*.
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e Verejné prospésné prace (dale jen ,,VPP*)

Vefejné prospé$nymi pracemi se rozumi ¢asové omezené pracovni pfilezitosti spocivajici
zejména v udrzbé vefejnych prostranstvi, Gklidu a 0drzbé vetfejnych budov a komunikaci
nebo jinych obdobnych ¢innostech ve prospéch obci nebo ve prospéch statnich nebo jinych
obecné prospésnych instituci.

(Pro vykon VPP je nutné, aby osoba vybrana UP CR splnila dana kritéria, kterymi jsou
napiiklad evidence UP CR, dlouhodobad nezamdstnanost, nizky stupeii vzd&lani, zdravotni
omezeni, vek, péce o dité ¢i osobou blizkou a dalsi.)

e Spoleéensky ti¢elna pracovni mista (dale jen ,,SUPM¥)

V ptipadé SUPM je vyhrazeno pracovni misto u zaméstnavatele pro konkrétniho uchazede
o zaméstnani. SUPM pfispivaji k dlouhodobg&jsimu pracovnimu uplatnéni uchazedi
o zaméstnani, kterym nelze v dané chvili zajistit pracovni uplatnéni jinym zpisobem.
Vzhledem ke svému charakteru patii tento nastroj k nejucinnéj$im nastrojim APZ a vede
k pfimému a zpravidla dlouhodobému uplatnéni na trhu prace. SpoleCensky ucelnymi
pracovnimi misty se rozumi pracovni mista, ktera zaméstnavatel vyhrazuje na zakladé dohody
s UP CR a obsazuje je uchazedi o zaméstnani, kterym nelze zajistit pracovni uplatnéni jinym
zpusobem.

Moiné nevyhody financovani pracovnika dohledové sluzby ve $kole z Uradu prace
CR z pohledu zékladnich §kol:

., Financovani pracovnika dohledové sluzby ve Skole je sice velmi prinosné, ale ma sva
uskali. Prispévek je poskytnut pouze na dobu urcitou, tzn. na obdobi 1 $kolniho roku (zari-

Cerven), poté se musi osoba vrdtit do evidence Ufadu prdce. Skole je v pripadé zdjmu
pro nasledujici rok zprostredkovana osoba jina. Tento postup miize byt vhodny v oblasti
zaméstnanosti, ale nikoliv pro zachovani kontinuity a kvalitniho zapracovani

‘

nepedagogického pracovnika ve skole.*

Na zakladé uvedenych moznych nevyhod, je v pripadé, kdy se konkrétni pracovnik dohledové
sluzby ve Skole financovany UP CR natolik osvédci, Ze Skola usiluje o jeho setrvini
i na nasledujici roky vhodné, hledat jiné zdroje financovani, diky kterym neni nutna
., kazdorocni* obmena osoby pracovnika.
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2.3.2 Rozpocet obce/mésta

I. Dofinancovani zfizovatelem nad objem finané¢nich prostiedkia poskytnutych
ze statniho rozpoctu

I1. Dotaéni programy’

233 Rozpocet kraje

1. Dofinancovani zfizovatelem nad objem finanénich prostiedkii poskytnutych
ze statniho rozpoctu

I1. Dotaéni programy?®

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

234 Ministerstvo vnitra CR

L. Dotacni program pro zvySeni ochrany veiejnych prostranstvi a objektii (akci) veiejné
spravy, Skol a Skolskych zaiizeni jako mékkych cilit

(Vice informaci k dota¢nimu programu: https://www.mvcr.cz/cthh/dotacni-program-na-
ochranu-mekkych-cilu.aspx)

Zadatelem o dotaci mtize byt pouze kraj.

Tento dotacni program podporuje pozici ,,strdzného®, jehoz vykondvané aktivity maji sméfovat
z povahy dota¢niho programu k ochrané¢ mékkych cili. Je tedy nutné, aby jeho napln prace uvedena
v DPP/DPC obsahovala pouze aktivity sm&fujici k ochrané pred zavaznymi nasilnymi &iny napi. dohled
nad bezpecnosti zaku Skoly v dobé¢ piichodu a odchodu; dohled nad registraci zaki prostiednictvim
dochéazkového systému; dohled u vstupti do $kolnich budov; pochiizkovou ¢innost. Pii rozhodovani
oudéleni dotace se piihlizi kabsolvovanym aktivitim dané $koly v oblasti bezpecnosti
(napf. vyhodnoceni ohroZenosti, vytvofeni bezpe¢nostniho planu...), k ptipadnym bezpe¢nostnim
incidentim, které se ve $kole jiz odehraly, poptipadé k uvedenym neodkladnym diivodiim Zadatele
pro podpofeni daného projektu.

Konecny prijemce dotace kraj, ¢i obec jsou zaroven faktickymi realizatory projektu.

I1. Program prevence kriminality na mistni tirovni

(Vice informaci k dotanimu programu: https://www.mvcr.cz/clanek/dotacni-system-
prevence-kriminality.aspx)

Zadatelem o dotaci mtize byt kraj nebo obec.

Projekt musi byt plné v souladu se Zasadami dotaéniho programu a jeho potiebnost je tieba fadné
odiivodnit.

Faktickym realizatorem projektu miiZe byt i prispévkova organizace prijemce dotace — Skola.

S Pokud budou vyhlaSeny dotagni programy uréené pro ucel dohledové sluzby ve $kole, ptip. pokud je mozné
na pracovnika dohledové sluzby ve $kole pozadat o dotaci z dotaéniho programu stavajiciho.
¢ Pokud budou vyhlaSeny dotadni programy uréené pro ucel dohledové sluzby ve Skole, ptip. pokud je mozné
na pracovnika dohledové sluzby ve $kole pozadat o dotaci z dota¢niho programu stavajiciho.
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2.4 Pracovni napln

Napln prace pracovnika dohledové sluzby je plné v gesci Feditele $koly, ktery nejlépe dokaze
ur¢it, jaké oblasti je vhodné v dané Skole zabezpecit.

Ptiklady vykonavanych ¢innosti pracovnika dohledové sluzby ve Skole:

e Dohled nad bezpecnosti a prevenci rizikového chovani Ziku v dobé prichodil
a odchodi ze $koly, dale v Case otevirani Skoly, pfed vyucovanim, o prestavkach,
v dob¢ vyuc€ovani (chodu skoly), pfi pfechazeni mezi budovami skoly, pfi pfechdzeni
do $kolni jidelny, ve §kolni jidelng, v dobé $kolni druziny,

e hlidani vstupi do Skoly,

e zavirani a otevirani objektu,

e provadéni obchiizek objektu,

e kontrola pfijezdl a odjezdu vozidel do arealu skoly, poradanymi jinymi organizatory

doprovod navstév po budové, A% prostoréch §k01yV "

dohled nad pohybem osob v budové,

monitoring vnitinich prostor §koly’,

dohled nad registraci zakd pii pfichodu i odchodu prostfednictvim dochazkového

systému,

e odesilani SMS rodi¢im v piipadé, ze zak nedorazi do Skoly (pfip. jiny zpisob
vyrozumivéni rodi¢l o nepfitomnosti ditste ve Skole)®,

e 7zajiSténi neopravnéného vstupu nepovolanym osobam do Skoly (pfipadné

informovani feditele skoly, méstské policie, PCR),

poskytovani vybranych informaci navstévnikim $koly,

kontrola vstupu osob do $kolni jidelny,

po dobu vyucovani doprovod zakti mimo $kolni budovu (spolecné s pedagogem),

zajisténi bezpecného prechdzeni zdkd pres vozovku pobliz Skoly zastavenim

projizdgjicich vozidel,

e poskytovani pomoci pedagogickému pracovnikovi vramci svych kompetenci
a pracovni naplné,

e v pripad¢ zjisténi absence urcené¢ho pedagogického dohledu oznameni této skutecnosti
uréené osobé a vykon dohledu do vyfeseni situace,

e spoluncast na prijeti a dodrZzovani nastavenych preventivnich opatienich v souvislosti

s vykonavanou ¢innosti,

spolutiast na preventivnich akcich méstské policie,

vyhledavani injek¢nich stikacek v arealu skoly,

Zaci se na pracovnika mohou obratit napt. v piipadé Sikany?,

poskytovani pomoci pii dohledu nad chovanim Zaki v arealu $koly a nejblizsim

okoli (minimalizovani agresivniho chovani, koufeni, zaskolactvi),

Neni povinnosti $koly zajist'ovat
dohled nad odpolednimi krouzky

7 Kontroluje napf. také uzamdeni Saten.

8 Pokud neni automatické okamzité informovani rodi¢ti o nepiitomnosti zéka zajisténo prostfednictvim techniky.
Ptipadné je mozno odeslanim SMS informovat pouze rodi¢e vybranych ,,problémovych* zaki.

® Pracovnik dohledové sluzby miize pro mnohé Zaky vystupovat jako postava ,,ochrance®, ke kterému maji Zaci
divéru. V piipadé, ze se zak sveii pracovnikovi dohledové sluzby se Sikanou, ¢i jinym zavaznym problémem,
pracovnik neni kompetentni samostatné tyto problémy fesit, ale je instruovan, na koho se dale obratit a komu tyto
informace predat.
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e eliminace nezaddoucich emoci pfi pfipadném zjisténi sporu mezi zéky ¢i rodici,

e vytvafeni, dodrzovani a kontrolovani podminek k zajisténi bezpeénosti, ochrany
zdravi a pozarni ochrany (o nezadoucich zjisténich neprodlené informuje vedeni
skoly),

e sledovani a vyhodnocovani bezpe¢nostnich rizik,

e aktivni Gcast v piipadé evakuace $koly,

e pomocné, tklidové a administrativni prace'?,

e zachovavani ml¢enlivosti o skute¢nostech tykajicich se osobnich udaji zaku a jejich
rodin.

Pracovnik dohledové sluzby ve Skole nemusi vykonavat vsechny vyse uvedené cinnosti. Vzdy
zalezi na moznostech, potiebach a pozadavcich skoly, pripadné i poctu pracovnikii dohledove
sluzby.!!

Prioritou pracovnika dohledové sluzby ve Skole je vykon Cinnosti sméfujicich k zabranéni
vstupu cizi osoby do Skolni budovy!

Cinnosti tykajici se prevence kriminality a rizikového chovéni pracovnik dohledové sluzby
vykonava v ramci svych kompetenci — dohledu a obchiizkové cinnosti. V pripadé zjisteéni
Jjakychkoli zavaznych informaci je ihned predd kompetentnim osobam'?.

VZOR NAPISU NA BUDOVE SKOLY

Pfi vstupu do budovy kontaktujte!* dohledovou sluzbu.

Na ptedem domluvené schiizky v dob¢ od ...:... do ...:... hodin Vas bude
doprovazet pracovnik dohledové sluzby, ktery sidli v4..................
Pracovnik dohledové sluzby Vas bude doprovazet po celou dobu Vasi navstévy
ve Skole.

V piipadé, Ze je zaneprazdnén nebo se vénuje jiné navstéve, musite vyckat jeho
ptichodu u hlavniho vchodu.

Bez doprovodu pracovnika dohledové sluzby neni vstup do Skoly dovolen.
Predem neohlasené navstévy nebudou do Skoly vpustény.

ZakladniSkola...........................

19 Pracovnik dohledové sluzby jedna jménem $koly, na zédklad& povéfeni feditele $koly, ve vécech tykajicich se
dohledové sluzby v souladu s platnou legislativou.

' Pokud je kolni areal slozen z vice budov, je vhodné obsadit kazdou budovu alespoii jednim pracovnikem
dohledové sluzby.

12 Pracovnik dohledové sluzby bude predem diikladné srozumén se zpiisobem piedavani takovych informaci.

13 Nejvhodngjsi forma je prostfednictvim zvonku s moznosti komunikace, popiipadé prostfednictvim uvedeného
telefonniho kontaktu.

14 Napt. na recepci/na vratnici/v mistnosti proti hlavnimu vchodu v ptizemi $koly.
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2.5 Zakladni znalosti, vécné vybaveni, zazemi

Pracovnik dohledové sluzby ve $kole pro optimalni vykon
své Cinnosti musi mit jasny vyhled ze svého zazemi
minimalné pred hlavni vchod $koly a dalsi mozné volné
vstupy do $kolni budovy.

Pro splnéni vyse uvedeného je vhodny napiiklad recepéni
pult, vratnice, ¢i mistnost proti hlavnimu vchodu do $kolni
budovy'®, prostiednictvim které bude mit pracovnik zaroven
zajistén jako prvni styk s vefejnosti.

Obrizek 1 - Piiklad vhodného umisténi recepce

Pracovnik dohledové sluzby bude proskolen v oblasti BOZP, prvni pomoci a BESIP, pokud
se jeho napli prace bude tykat také aktivit v silni¢nim provozu.

Musi disponovat rovnéz znalostmi o &islech tisiového volani a védét, jak se ma zachovat'®
v situacich, které mohou ohrozit zdravi a Zivot osob.

V ramci Skoly je tfeba nastavit optimalni algoritmus predavani zjiSténych skutecnosti
pracovnikem dohledové sluzby, ktery je nutné postoupit na védomi kompetentnim
zaméstnancim Skoly (feditel, zastupce feditele, Skolni metodik prevence atd.).

Vé&cné vybaveni pracovnika dohledové sluzby, ¢&i jeho zazemi:

MINIMALN{

e Mobilni telefon s pfednastavenymi tishovymi ¢isly,

o l¢karnicka,

e zajisténi potiebnych vstupt (klice, ¢ipy, kody apod.),

e pracovni pomticky a vécné vybaveni, které bezprostfedné souvisi s ¢innostmi
vykonavanymi pracovnikem dohledové sluzby uvedenymi v kapitole ,,2.4 Pracovni
ndpli“ a je pro vykon téchto ¢innosti potiebné.

DALSI DOPORUCENE

Jeho pofizeni Ize posoudit na zékladé faktort jako je napfiklad rozsah vykonavanych ¢innosti
pracovnika dohledové sluzby, rizikovost Skoly, pocet bezpecnostnich incidenti v minulosti atp.

e Tisiové (panic) tlacitko pro pfivolani pomoci (svedeno na obecni policii/propojeno
s centralou nejblizsiho obvodniho odd&leni PCR),

e zastavovaci terc,

e pepiovy sprej!’. -

Y

15 Vhodnych parametrii vzhledem k prostorovym dispozicim $koly.

16 MinimaIné& ve smyslu kontaktovani kompetentnich osob a instituci.

17 Vybaveni pracovnika dohledové sluzby pepfovym sprejem se miize prvotné jevit jako predimenzované, oviem
v ptipadech, kdy je skute¢né nutna konfrontace s agresivni osobou, patii pouziti pepfového spreje mezi G¢inné
zpusoby, jak alesponl ¢aste¢né usmérnit agresivniho jedince do pfivolani dalsi pomoci.
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2.6 Ustroj pracovnika

Ustroj pracovnika dohledové sluzby ve kole je piizptisoben vykondvané sluzbé a volen tak,
aby byla osoba pracovnika v pfipadé potieby pohledem okamZité identifikovatelna a to
i ve velké skupin& osob'$.

Ustroj je oznaden viditelnym napisem ,DOHLEDOVA SLUZBA“. MizZe se jednat napf.
o triko, mikinu, vestu, bundu, kSiltovku, ptipadné o jejich kombinaci. Vhodny je ustroj
s reflexnimi prvky.

Toto doporu&eni 1ze naplnit i nosenim textilni pasky s ozna¢enim ,,DOHLEDOVA SLUZBA*
(napf. na nadlokti ruky).

K moznosti identifikace pracovnika je vhodné pfipnuti visacky se jménem.

Obriazek 2 - Piiklad ustroje ¢. 1

\

Zdroj: Méstska policie Sokolov

Obriazek 3 - Piiklad ustroje ¢. 2

Zdroj: Méstska policie Sokolov

18 Napt. pfi pohybu zékii o prestavkach.
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3 ZKUSENOSTI SKOL
V KARLOVARSKEM KRAJI

Ptiklady skol z Karlovarského kraje, které maji zkuSenosti s pracovnikem dohledové sluzby
ve skole:

e Zakladni a stfedni Skola Karlovy Vary, pfispévkova organizace

e Zakladni skola Sokolov, Pionyra 1614

e Zakladni $kola Sokolov, Kfizikova 1916

e Zakladni skola Sokolov, Bézecka 2055 (1 subjekt - 2 fyzické objekty)
e Zakladni Skola Sokolov, Rokycanova 258

e Zakladni $kola Sokolov, Svabinského 1702

e Zakladni umélecka skola Sokolov, Staré namésti 37

e Zakladni Skola a Matefska skola Ostrov, Myslbekova 996
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4 SKOLNI DOHLEDOVA
SLUZBA

V praxi byvaji ¢asto zamétovany vyznamy'® dohledové sluzby ve $kole a §kolni dohledové
sluzby, ¢i laiky dokonce slu¢ovany v jeden.

Skolni dohledova sluzba piisobi v terénu v oblasti rizik spojenych s dopravou a celkové
bezpeénosti Zakii v okoli $kol.

Funguje na zdklad¢ zdkona o provozu na pozemnich komunikacich, ze kterého vyplyva
nasledujici: ,, Zastavovat vozidla je opravnéna (mimo jiné) osoba povérena obecnim uradem
obce s rozsitenou pusobnosti k zajisténi bezpecného prechodu deti a Skolni mladeze pres
pozemni komunikaci v blizkosti Skolniho zarizeni. Povérenou osobou miize byt pouze osoba
starsi 18 let, ktera je k cinnosti dostatecné zpiisobila. **

Pracovnici $kolni dohledové sluzby jsou civilnimi pracovniky méstské policie a vykonavaji
dohledovou, monitorovaci, bezpecnostni a kontrolni ¢innost v dob&é pfed a po vyucovani.
Kromé& povéteni k zastavovani vozidel jsou proSkoleni v oblasti BESIP, poskytovani
prvni pomoci a BOZP.

Pracovnici jsou vybaveni jednotnym pracovnim odévem a pracovnimi pomiickami potiebnymi
pro vykon stanovené ¢innosti.

Informace a poznatky zjisténé v pribéhu vykonavani stanovené ¢innosti pfedavaji pracovnici
nadtizenému pracovnikovi.

Pracovnici $kolni dohledové sluzby spolupracuji s asistenty prevence kriminality (dale jen
L APK®).

Na jejich ¢innost byvaji poskytovany finanéni piispévky z UP CR v ramci VPP.
Skolni dohledova sluzba funguje Easto soucasné také jako vypomoc nedostatku straznik.

Obrizek 4 - Skolni dohledova sluzba - tstroj

Zdroj: https://mesto-most.cz/zakladni-ustroj-pracovnic-skolni-dohledove-sluzby/d-6175/p1=61424

19 Zamémé je zde pouzito slovo vyznam, jelikoZ v praxi se mohou pro dohledovou sluzbu ve §kole a rovnéZ i pro
Skolni dohledovou sluzbu objevit riizné nazvy.
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Napli prace pracovnika Skolni dohledové sluzby:

. Zajistuje bezpecnost zaku pii pfechazeni vozovky v dobé pfed vyucovanim a po
vyucovani na piesné uréeném piechodu pro chodce, ktery je umistén v blizkosti zakladni
Skoly (dohlizi na to, aby vstup zaka do vozovky byl vzdy bezpecny a zaci piechazeli
vozovku vyhradné po vyznaceném ptechodu pro chodce),

. dle pravidel dava znameni a upozornuje fidice, ze do vozovky vstupuji zaci,

. pomaha piejit vozovku zakim, ktefi se boji vozovku piejit samostatné,

. dohlizi nad bezpe¢nym odchodem zakl ze skoly (zaméfuje se pfedev§im na pohyb
podezielych osob kontaktujicich Skolaky a agresivni chovani zakl vi¢i ostatnim
spoluzakim),

. monitoruje chovani zaka v okoli Skoly a predava poznatky méstské policii (monitoring

kufakd a dalsiho nezadouciho chovani zakd napt. Sikana a zaskolactvi, vyhledavani
injek¢nich stiikacek),

. v ptipadé potieby ptivolani pomoci (ptedevsim ZZS),

. v piipadg zjisténi protipravniho jednani ptivolani méstské policie a PCR.

Piiklady méstskych policii v ramci CR, které maji zkusenost se §kolni dohledovou sluzbou:

v’ Ma&stska policie Most (realizace jiz od roku 2007)
v Meéstska policie Usti nad Labem
v’ Méstska policie Podébrady

Obrizek 5 - Skolni dohledova sluzba MP Most

Zdroj: https://sever.rozhlas.cz/u-zakladnich-skol-v-moste-zacala-opet-fungovat-dohledova-sluzba-6865175
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5 POZNAMKY, DOPORUCENI,
STANOVISKA

v’ Pracovnik dohledové sluzby ve Skole je odpovédny Fediteli $koly a je mu piimo

podiizen.?

Na zékladé dostupnych zdrojii financovani?! pro zajisténi pracovnika dohledové sluzby
ve Skole a rozsahu pozadovanych ¢innosti je vhodné zvazit zajisténi vice nez jednoho
pracovnika dohledové sluzby.

V piipadé moznosti financovani (dofinancovani zfizovatelem nad objem finan¢nich
prostfedki poskytnutych ze statniho rozpoctu) pracovnika dohledové sluzby ve skole
z rozpoctu zfizovatele (obec, kraj) je mozné nastavit si vlastni podminky, pozadavky
a kritéria pro jeho vybér.

Dohledova sluzba ve $kole miize byt zabezpedena i prostiednictvim vefejné sluzby 2.
Vetejnad sluzba je nabizena pifjemcim ddvek hmotné nouze nebo jejich spolecné
posuzovanym osobam. V tomto ptipadé neni s osobami uzaviran pracovnépravni vztah.

Vzhledem k charakteru prace®, je pfi vybéru pracovnika dohledové sluzby ve Skole
vhodné brat zfetel i na odpovidajici vzezieni a celkové vystupovani.

Ustanoveni ohledné dohledové sluzby je tieba zapracovat do $kolniho Fadu.
Rada kol se v praxi potykd se systémovym podfinancovanim pozice pracovnika
dohledové sluzby, coz mize vést k problematickému ziskéani kvalitniho a odpovédného

zamgéstnance.

Pritomnost lidského faktoru by méla byt soucasti aplikovanych technickych
bezpecnostnich opatieni.

Pokud je dohled u vchodu do skoly vykonavan zaky, dochazi k rozporu s pravnimi
predpisy!

20 Je nutné, aby pracovnik dohledové sluzby byl vézan pokyny feditele $koly. Plati i v piipadé, kdy pracovnik
dohledové sluzby ve $kole neni pfimym zaméstnancem 8koly. Pro tyto pfipady je vhodné napf. uzavfit ramcovou

smlouvu mezi feditelem $koly a poskytovatelem sluzby.

21 Nékteré zdroje financovdni umoziiuji naptiklad uzavit spracovnikem dohledové sluzby pouze formu

DPP/DPC.
22 Vice informaci na https://www.mpsv.cz/-/verejna-sluzba.
23 Kontakt se zaky.
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Vybrand stanoviska ke konceptu ,,dohledova sluzba ve §kole* :

e Ministerstvo $kolstvi, mlideZe a télovychovy CR

, V soucasné dobé pripravujeme koncepci BOZ déti, zakii a studentii ve Skolach
a skolskych zarizenich, kde by problematika dohledu méla byt rovnéz zohlednéna.

o Ceska $kolni inspekce CR, Karlovarsky inspektorat

.Z pohledu CSI je dohledova sluzba ve $kole ticinnym opatienim k posilent persondlniho
zajistent bezpecnosti ve Skoldach. Dohledovou sluzbu zajistuji nepedagogicti pracovnici,
coz je v souladu s pravnimi predpisy, nebot dohled ve skole miize zajistovat kromé
pedagogického pracovnika i pracovnik nepedagogicky. Ceskd skolni inspekce hodnoti
toto opatreni pozitivné jak z hlediska zajisténi bezpecnosti deti, zikii a studenti, tak
z hlediska zlepseni podminek vyuky pro pedagogické pracovniky. *

o Zakladni §kola Sokolov, Svabinského 1702

,,Dohledova sluzba je v dnesni dobé nepostradatelnou soucasti chodu skoly. *
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6 ZAVER

Bezpecnostni incidenty, pfi kterych jsou ohroZeny zivoty déti, jsou na ptidé skol
a skolskych zafizeni celou spole¢nosti vnimany jako nepfijatelné.

Tak jako za mnoha udalostmi stoji praveé selhani lidského faktoru, za jinymi
udalostmi mize byt pravé jeho nepfitomnost.

Vzajemna interakce a komunikace ¢lovéka s technikou se ukazuje jako optimalni
pristup k zajisténi bezpecnosti.

Pracovnik dohledové sluzby ve Skole pii vhodné nastavenych ¢innostech
a reZimovych opati‘enich z hlediska prevence funguje jako efektivni prvek
zajiSténi bezpecnosti.
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